
S Ü R G Ő S S É G I
B E T E G E L L Á T Ó  O S Z T Á L Y

A sürgősségi osztályon a betegellátás nem érkezési sorrendben történik! Triázs-szint
határozza meg, hogy a beteget mennyi időn belül kell orvosnak megvizsgálnia. Ez az
Európában és Magyarországon is alkalmazott objektív értékelési rendszer az osztályon
megjelenő betegeket öt kategóriába osztja állapotuk súlyossága szerint.

Amikor beérkezik az SBO-ra, ez történik Önnel:

1. A beteg beérkezésekor (amennyiben erre van idő) először a személyes adatok felvétele
és egyeztetése, a biztosítási jogviszony tisztázása történik. A beteget az ún. koordinátor
felveszi a kórházi számítógépes rendszerbe.

2. Ezt követi a beteg állapotának gyors felmérése, amit tapasztalt, a sürgősségi ill.
mentőellátásban jártas szakdolgozó, az ún. triázs-nővér végez el. Néhány célzott kérdés,
néhány alapvető mérés (vérnyomás, pulzus, légzésszám, oxigén-szint, testhőmérséklet)
alapján a beteget 5 sürgősségi kategória (triázs szint) valamelyikébe sorolja be.

3. Az első orvosi vizsgálat: amennyiben az orvos a beteg kikérdezése és a fizikális vizsgálat
alapján további vizsgálatokat – laborvizsgálat, képalkotó vizsgálat (röntgen, CT,
ultrahang), konzílium – lát szükségesnek, azokat is elvégezteti, ez természetesen szintén
időbe telik, vagyis további várakozási időt jelent. A beteg gyakran több órás megfigyelést
igényel a szakma szabályai szerint (pl. allergiás reakció, szívroham gyanúja, elektromos
áramütés stb.), döntés a továbbiakról ezután hozható.

4. Az eredmények összegzése alapján az orvos döntése lehet:
a beteg további megfigyelésre az osztályon marad, amelynek időtartama a 24 órát
nem haladhatja meg
a beteget a kórház egyéb osztályaira küldi felvételre,
más egészségügyi intézménybe továbbirányítják, ha olyan speciális ellátást igényel,
ami itt nem teljesíthető
hazabocsátás


